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CERTIFICACAO
PROFISSIONAL

CERTIFICADO DE CONCLUSAO

Certificamos que EDUARDA MENEZES DOS SANTOS, CPF n? 074.532.495-97,

completou com sucesso o Curso de Gestao de Equipes,

documento registrado sob o n.2 1355402.

Inicio: 18/01/2022 Término: 25/03/2022 Carga horéria: 80h
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Fabio Neves de Sousa
Diretor Geral

EDUARDA MENEZES DOS SANTOS
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Conteudo Programatico: Curso de Gestao de Equipes

« Ciclo do desempenho « Como preparar o feedback

« Quem pode gerir uma equipe . Como dar feedback imediato

» Gestao de equipe x Lideranca « Como dar feedback de desempenho

« Recebendo um novo integrante « Critérios para reconhecimento

« Apresentando aos demais integrantes « Como reconhecer trabalhos e entregas
» Dividindo papéis e responsabilidades « Como reconhecer comportamentos

. Entendendo o contexto de negdcio « Conhecendo formas de motivar

« Desdobrando objetivos « Utilizando desempenho para engajar

« Definindo os objetivos da equipe . Engajamento continuo da equipe

« Alinhando objetivos

« Esclarecendo processos e interfaces

« Comunicar papéis e responsabilidades
« Estabelecendo visao de longo prazo

« Desdobrando em etapas e prazos

« Dividindo o trabalho

« Esclarecendo funcdes e atividades

« Determinando entregas

«» Estabelecendo prazos

« A experiéncia do colaborador

« Comunicando como fazer o trabalho

. Estabelecendo padrao de qualidade

« Combinando forma de acompanhamento
« Realizando revisdes intermedidrias

« Como fazer a validacao final

« Como sugerir alteracdes

« Como corrigir presencialmente

» Como corrigir a distancia

« Formas de avaliacao de desempenho

. Como avaliar a entrega 52,283,883;'00[]1-8.6}

« Como avaliar as competéncias -
IPED EDUCACAD
(ORPORATIVA

Rua do Oratorio, 2.430
CEP: 03195-000
! SEo Paulo - 5P _.J

EDUARDA MENEZES DOS SANTOS foi aprovado com 80% de aproveitamento na prova final (desempenho nos exercicios: 70%).

Este certificado tem validade para fins curriculares e em provas de titulos como um certificado de atualizacdo, aperfeicoamento ou extensao profissional.
Nao é um certificado de graduacao e nem um certificado de habilitacdo técnico. Data de expedicdo: 25/03/2022, registro n? 1355402, da folha 1 do livro 1.



